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Psychosoziale Unterstutzung bei armuts- und
konfliktbetroffenen Kindern und Jugendlichen:
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Ziel und
Grund dieses
PSS-Konzepts

Vivamos Mejor arbeitet evidenzbasiert und untersucht
die Wirkung ihrer Interventionen mit unabhangigen
Studien von Schweizer und lokalen Universitaten. Als
erkenntnisorientierte Organisation haben wir zudem
den Anspruch, aus unseren Erfahrungen zu lernen, die-
se anderen zugdnglich zu machen und unsere Arbeits-
ansatze laufend weiterzuentwickeln.

Das vorliegende Dokument synthetisiert die Erfahrun-
gen und den Arbeitsansatz von Vivamos Mejor und
ihren Partnern im Bereich der psychosozialen Unter-
stlitzung und formuliert daraus entsprechende Hand-
lungsempfehlungen. Im ersten Teil wird beleuchtet,
weshalb psychosoziale Unterstiitzung (im Weiteren PSS
genannt) fiir unsere Projekte wichtig ist. Der zweite
Teil zeigt auf, wie Vivamos Mejor den PSS-Ansatz in der
Praxis umsetzt und welche gewonnenen Erkenntnisse
sich daraus fiir die Zukunft ergeben.

Unser Ziel ist es, anderen Bildungsakteuren unsere Er-
fahrungen und konkrete Anwendungsbeispiele zur Ver-
fiigung zu stellen und sie dazu zu ermutigen, PSS stra-
tegisch in ihrer Bildungsarbeit zu verankern.

Neben theoretischen Konzepten bilden die praktischen
Erfahrungen unserer Partner die Grundlage unseres
PSS-Ansatzes. Wir stiitzen uns dabei auf die Auswer-
tung von Interviews mit ehemaligen Begiinstigten
der Projekte, Projektkoordinator*innen sowie Psycho-
log*innen der Partnerorganisationen.

Bildanschnitt?

In allen Projekten bindet Vivamos Mejor engste Bezugspersonen von Kindern und Jugendlichen aktiv ein und férdert die positive Eltern-Kind-Beziehung.

In Bogota gelingt dies beispielsweise an gemeinsamen Spielnachmittagen mit Eltern und Kindern.
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Prekare Start-
bedingungen
von armuts-
betroffenen
Kindern und
Jugendlichen

Seit 1981 unterstiitzt Vivamos Mejor durch die Zusam-
menarbeit mit lokal verankerten, kompetenten Partner-
organisationen in verschiedenen Landern Lateinamerikas
armuts- und konfliktbetroffene Kinder und Jugendliche
mit Bildungsprojekten. Unsere Erfahrungen haben gezeigt,
dass kontextuell und kulturell angepasste psychosoziale
Unterstiitzung ein tragender Pfeiler ist, um Wirkung zu
erzielen. Es folgen exemplarisch einige Beschreibungen
der Bedingungen in unseren Einsatzgebieten.

2.1 Kolumbien

In den Randquartieren von Bogotd, wo drei Viertel der
Bevdlkerung aus intern vertriebenen Personen besteht,
herrscht hohe Jugendarbeitslosigkeit und die 6ffentliche
Sicherheit ist prekar. Die Arbeitslosenquote der jungen
Vertriebenen liegt mit 58 % weit iiber dem nationa-
len Durchschnitt von 23 %?. Die Mehrheit der Heran-
wachsenden halt sich mit prekdren Gelegenheitsjobs {iber
Wasser. Nur wenige haben Chancen auf eine Berufsausbil-
dung oder ein stabiles Arbeitsverhdltnis. Diese prekéren
Zukunftsaussichten sowie kriegsbedingte Gewalterfah-
rungen heizen die Bandenkriminalitdt im Projektgebiet
an. Auch in den Familien bestehen aufgrund mehrfacher
Belastungen gewalttdtige Konfliktlosungsmuster.

2.2 Guatemala

Die Maya-Kinder im guatemaltekischen Departement So-
lola haben schwierige Startbedingungen. Mit iiber 90 %
indigener Bevdlkerung ist es das zweitarmste Departe-
ment des Landes, 85% der Familien leben in Armut?
und 20% in extremer Armut3. Zwei Drittel der Kin-

der sind chronisch untererndhrt und viele leiden wegen
schlechter hygienischer Bedingungen unter Durchfall- und
Atemwegserkrankungen. Zudem sind harsche Erziehungs-
praktiken und Gewaltanwendung verbreitet. Infolge feh-
lender Frithforderung und Vorschulbildung starten viele
Kinder mit Entwicklungsriickstanden in die Schule.

2.3 Honduras

Schon vor der Pandemie machten viele Kinder in Hon-
duras gemdss UNICEF Gewalterfahrungen. Dies ist wenig
verwunderlich, gehort das Land doch zu den gewaltta-
tigsten weltweit. Gewalterfahrung wiederum steht in
einem direkten Zusammenhang mit Schulabsenzen,
die oft in Schulabbriichen miinden: 24 % der Madchen
und 14% der Jungen im Alter von 13 bis 17 Jahren
blieben aufgrund von erlebter physischer Gewalt der
Schule fern. Eine UNICEF-Haushaltserhebung* wahrend
der Pandemie zeigte, dass bei 50% der Befragten hdus-
liche Konflikte wahrend der Quarantdne weiter zugenom-
men haben. Da die Schule als Zufluchtsort wegfiel, hatten
die Kinder keine Mdglichkeiten, die erlebten Gewalterfah-
rungen in einem sicheren Umfeld zu verarbeiten.

2.4 Gemeinsame Heraus-
forderungen

Die drei beschriebenen Kontextbeispiele haben neben
hohen Armuts- und Gewaltquoten eine prekare Bildungs-
situation sowie fehlenden Zugang zu staatlichen Dienst-
leistungen gemeinsam. In all unseren Einsatzldndern
mangelt es an Bildungsangeboten von ausreichender
Qualitdt. Viele Kinder und Jugendliche bleiben daher der
Schule fern oder besuchen diese nur fiir wenige Jahre.

Die belastenden Umstdnde, unter denen die Kinder auf-
wachsen, fiihren bei ihnen zu Stress, Entwicklungsverzo-
gerungen, einem schwach ausgepragten Selbstvertrauen
und einer geringen Selbstwirksamkeit sowie dysfunktio-
nalen Konfliktlosungsstrategien. Als junge Erwachsene
fiihlen sie sich von der Gesellschaft ausgeschlossen und
haben aufgrund der fehlenden Orientierung und Mdglich-
keiten meist keine langfristigen Perspektiven.

Um diesen Lebensrealitdten gerecht zu werden, legt Vi-
vamos Mejor in allen Projekten der Programme «Briicken
in die Schule» und «Briicken ins Berufsleben» einen star-
ken Fokus auf die psychosoziale Unterstiitzung und die
ressourcenorientiere Resilienzstarkung.

1 https://www.larepublica.co/economia/el-desempleo-juvenil-se-ubico-en-
239-en-el-primer-trimestre-segun-cifras-del-dane-3169209

2 |eben von weniger als 4 U$ pro Tag

3 leben von weniger als 1.8U$ pro Tag

“ https://gdc.unicef.org/resource/violence-against-children-and-gender-based-
violence-honduras-case-study
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Weshalb PSS
wichtig iIst

3.1 Chronischer Stress verhin-
dert erfolgreiches Lernen

Die Kinder und Jugendlichen aus unseren Projekten
befinden sich aufgrund der anfangs beschriebenen
Umstdnde in Krisensituationen®, die zu akutem und
chronischem Stress fiihren. «Stress bezeichnet allge-
mein ein Ungleichgewicht zwischen Belastungen, mit
denen eine Person konfrontiert wird, und den verfiig-
baren Bewiltigungsmoglichkeiten (Ressourcen)»®. In
Stresssituationen sind Menschen weniger flexibel, ver-
netztes Denken wird beeintrdachtigt und bereits Gelerntes
ist teilweise nicht mehr abrufbar. Die stressauslosende
Situation hingegen wird umso mehr ins Geddchtnis ein-
gepragt.” Solange Stress nur zeitlich beschrankt auftritt,
ist er normalerweise unproblematisch. Er kann sogar
Energien freisetzen. Bleibt das Ungleichgewicht aber
langer bestehen, wirkt sich dies direkt negativ auf
die Entwicklung der Kinder aus, da ihre Lern- und Ge-
dachtnisfahigkeit beeintrachtigt ist.

Armut, Arbeitslosigkeit, Jugendschwangerschaften und Bandenkriminalitdt
gehdren zum Alltag vieler Jugendlicher in den Randzonen Bogotas.

In verschiedenen Studien konnte gezeigt werden, dass
ldngerfristiger «chronischer Stress» zu Veranderun-
gen im Gehirn fiihrt. Er stort die Entwicklung von Hirn-
schaltkreisen, was zu weniger iiberlegtem und rationa-
lem Handeln fiihrt. Personen, die sich in anhaltenden
Stresssituationen befinden, handeln emotionaler und
reaktiver und haben Probleme mit der Impulskon-
trolle. Eine weitere typische Folge von chronischem
Stress in der Kindheit ist eine verminderte Aufmerk-
samkeit.®

Da Vivamos Mejor die kontextbedingten, stressverursa-
chenden Lebensumstdnde der Kinder und Jugendlichen
nur beschrankt beeinflussen kann, konzentrieren wir uns
bei unseren PSS-Interventionen auf die Starkung ihrer
personlichen Schutzfaktoren und sozialen Ressourcen,
um mit den Belastungen besser umgehen zu kdnnen
(coping mechanism/ dt. Bewéltigungsmechanismus).
Dabei orientieren wir uns am Resilienzmodell nach Briistle
(2015).

DURCH DIE STARKUNG
IHRER PERSONLICHEN
SCHUTZFAKTOREN
UND SOZIALEN
RESSOURCEN KONNEN
KINDER UND JUGENDLICHE
MIT BELASTUNGEN
BESSER UMGEHEN.

3.2 Das Resilienzmodell

Gemadss Briistle® kann Resilienz als «psychische Ge-
sundheit trotz Risikobelastung» verstanden werden
und «die Fahigkeit, Krisen durch den Riickgriff auf
personlich und sozial vermittelte Ressourcen zu meis-
tern und als Anlass fiir Entwicklungen zu nutzen.»

Dieses Resilienzmodell orientiert sich also nicht nur an
den individuellen, kognitiven und intrapsychischen Fa-
higkeiten, {iber die eine Person verfiigt, um Widrigkeiten
zu bewdltigen, sondern beriicksichtigt auch die sozialen
und materiellen Ressourcen der Person innerhalb ihres
Umfelds.

Unter dem Begriff «Krise» verstehen wir «any sudden interruption of the normal course of
events in the life of an individual or a society that makes re-evaluation of modes of action
and thought necessary. A general sense of loss of the normal foundations of day-to-day
activities.» (IFRC, 2009)

Job-Stress-Index, 2020, S.2

vgl. Wolf, 2018

Costandi, 2015 und INEE, 2016

2015, 5.3 5
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3.3 Ressourcenstarkung fur ein
besseres Gleichgewicht

Die erfolgreiche Bewdltigung einer Krise oder von belas-
tenden Situationen bedingt, dass eine Person iiber ein
Repertoire an personlichen und sozialen Ressourcen oder,
anders ausgedriickt, «Widerstandskraften» verfiigt. Bild-
lich kann man sich dafiir eine Resilienz-Waage vorstel-
len. Im Idealfall stehen dabei Belastungen und Wider-
standskrafte im Gleichgewicht.

Die Resilienz-Waage

Widerstandskrafte

Soziale und emotionale Kompetenzen,
Selbstvertrauen, stabile Beziehungen,
sicheres Umfeld, Alltagsstruktur,
Freizeitaktivitaten

1 1 1

- Ursachenzuschreibung i i i
- Einsatz eff. Coping-Strategien Ll _ Intellekt !
- Soziale Netzwerke 0200 |
1 1 1

1 1 1

1 1 1

N
&

Positives
Entwicklungs-
ergebnis

KOMPETENZ

N

RESILIENZPROZESS UND
ANPASSUNGSMECHANISMEN
 PSYCHISCHE
S oeY

Negatives
Entwicklungs-
ergebnis

-
N

_______________________________________

Weitere personliche Einflussgréssen:
- Temperament, Humor

- Aktive Umweltverédnderung

________________________________________

Bei vielen Kindern und Jugendlichen in unseren Projek-
ten ist diese Waage im Ungleichgewicht, da die Belastun-
gen schwerer wiegen als die Widerstandskrafte. Mit der
gezielten Starkung ihrer personlichen und sozialen
Ressourcen unterstiitzt Vivamos Mejor die Kinder und
Jugendlichen dabei, die Resilienz-Waage besser im
Gleichgewicht zu halten bzw. infolge von Krisen und
chronischer Uberbelastung durch multiple Stressfak-
toren wieder in ein Gleichgewicht zu bringen.

Belastungen

Armut, Gewalt, Flucht, Erndhrungsun-
sicherheit, fehlende Bildungschancen,
Arbeitslosigkeit, Perspektivlosigkeit

Resilienz-Waage: Darstellung von Belastungsfaktoren und Widerstandskraften.
Um den Kindern und Jugendlichen Perspektiven zu geben, muss die Waage im Gleichgewicht sein.

ZIEL JEDER PSYCHO-
SOZIALEN INTERVENTION
IST DIE KOGNITIVE,
SOZIALE UND EMOTIONALE
UNTERSTUTZUNG
EINER PERSON SOWIE
DIE STARKUNG:
IHRES $OZIALEN NETZ-
WERKS.

«Die psychosoziale Unterstiitzung hilft einer Person,
unter Beriicksichtigung von ihren Lebenserfahrungen,
ihrem Umfeld und ihren zwischenmenschlichen Bezie-
hungen, eine Konfliktsituation zu iiberwinden. Dies, in-
dem man ihr Werkzeuge und Moglichkeiten bietet, um
den besten Weg selbst zu finden.» (I.F., Psychologin in
einem Berufshildungsprojekt von Vivamos Mejor in Ko-
lumbien)

Vivamos Mejor legt besonders viel Wert auf die Forderung
von Fdhigkeiten, die Kinder und Jugendliche in ihrem
Handeln ermachtigen.

Dazu gehéren:

—> Soziale Kompetenzen: Verantwortung {iberneh-
men, positive Beziehungen bilden, Zusammen-
arbeiten, Empathie entwickeln, effektiv kommu-
nizieren, Diversitdt respektieren, Ziele setzen,
Entscheidungen treffen

=> Emotionale Kompetenzen: Selbstwirksamkeit er-
fahren und Selbstvertrauen entwickeln, mit eigenen
Emotionen umgehen, sich zugehorig fiihlen, Proble-
me bewidltigen, kreative Losungen suchen

3.4 Unsere funf
PSS-Grundelemente

Der psychosoziale Ansatz, durch den wir die sozialen und
emotionalen Ressourcen der Kinder und Jugendlichen
starken, ldsst sich nicht als Therapie oder spezifische Ta-
tigkeit beschreiben. Viel eher verstehen wir darunter ein
Zusammenspiel verschiedener Interventionselemente.?

Dabei konzentriert sich Vivamos Mejor, in Anlehnung an
die «Mental Health and Psychosocial Support Guidelines»
von UNICEF (2019) und dem «International Network for

Education in Emergency» (INEE, 2016), auf folgende fiinf
PSS-Grundelemente:

Interventionen, die Kinder und Jugendliche
ins Zentrum rlicken und direkt starken:

Emotionale und soziale
Kompetenzen aufbauen
2 Beziehungen und Netzwerk stdrken

Interventionen, in welchen Kinder und
Jugendliche aktiv teilnehmen und
Erwachsene Verpflichtungen haben:

g Sicheres Umfeld schaffen

4 Struktur und Routine herstellen

Freizeit gestalten und
Erholungsmomente schaffen

Alle Aktivitdten dienen dazu, den Kindern und Jugend-
lichen Sicherheit, Halt und Hoffnung zu geben. Sie
stdrken ihre Resilienz und entwickeln nétige Fahigkeiten,
um mit individuellen Belastungsfaktoren besser umzuge-
hen. Erst mit einer Resilienz-Waage im Gleichgewicht
wird effektives Lernen moglich. Kinder und Jugendli-
che kénnen dem Unterricht folgen und erlangen bessere
Zukunftsaussichten und Berufschancen.

10 «Psychosocial support refers to the actions that address both the
psychological and social needs of individuals» (IFRC, 2009). 7
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Wie Vivamos
Mejor die funf
PSS-Elemente
umsetzt

Das wichtigste Ziel fiir Vivamos Mejor ist, die Kinder
und Jugendlichen im Erlernen emotionaler und sozia-
ler Kompetenzen zu stdrken. In Einzel- und Gruppen-
aktivitdten unterstiitzen wir sie darin, sich ihrer Fa-
higkeiten bewusst zu werden und Selbstvertrauen zu
entwickeln. Durch spielerische Ubungen lernen die Kin-
der und Jugendlichen, eigene Gefiihle wahrzunehmen,
einzuordnen und mitzuteilen, Empathie zu entwickeln
und Beziehungen zu kniipfen. Um trotz schwieriger Be-
dingungen hoffnungsvoll in die Zukunft zu blicken, ent-
wickeln die Jugendlichen in unserem Berufshildungspro-
gramm personliche Lebensprojekte und setzen sich kurz-,
mittel- und ldngerfristige Ziele, an welchen sie sich ori-
entieren kdnnen.

Unsere Projektmitarbeitenden informieren die Kinder und
Jugendlichen ausserdem {iber ihre personlichen Rechte
und Pflichten und fordern dadurch ihr Autonomiebe-
wusstsein und ihr Streben nach einem selbstbestimmten
Leben.

FRUHFORDERUNG MIT PSS
IN KOLUMBIEN

In einem Friihforderungsprojekt in ‘Kolumbien ‘er-
zdhlen Kita-Betreuerinnen den Kindern die " Ge-
schichte des «Monsters der Emotionen», das von
einem Gefiihlschaos geplagt ist. Indem-die Kinder
jede Emotion einer Farbe zuordnen, helfen sie dem
Monster, seine verschiedenen Gefiihle zu erkennen
und-zu benennen. ‘Die Geschichte regt die Kinder
dazuan, sich auch mit ihrer eigenen- Gefiihlswelt
auseinanderzusetzen und diese als etwas Natiirli-
ches wahrzunehmen, das weder. gut noch ‘schlecht,
aber.allen Menschen gemeinsam “ist. Gleichzeitig
lernen sie dabei, sich in andere Personen hineinzu-
versetzen und Mitgefiihl zu entwickeln:

4.1 Systemisches Arbeiten

In allen Projekten setzt Vivamos Mejor den psychosozia-
len Ansatz systembasiert um. Dies bedeutet, dass nicht
nur die Resilienz der einzelnen Kinder und Jugendlichen
gestarkt wird, sondern auch ihre Rolle innerhalb ihres
personlichen Netzwerks.

Briicken in die Schule

In Elternzirkeln oder bei Hausbesuchen sensibilisie-
ren Sozialarbeitende und Psycholog*innen die nahen
Bezugspersonen (engl. caregivers) der Kinder fiir ent-
wicklungsrelevante Themen wie liebevolle Erziehung,
Vorschulbildung, Hygiene, Gesundheit und eine ausgewo-
gene Erndhrung.

«Die Bindung zwischen den Eltern und ihrem Kind versu-
chen wir bereits wahrend der Schwangerschaft zu fordern
und legen Vater und Mutter ans Herz, ab Geburt einen
respektvollen Umgang mit ihrem Baby zu pflegen. Wir
sensibilisieren die Bezugspersonen darauf, wie wichtig
Zuneigung und Zdrtlichkeit fiir die friihkindliche Entwick-
lung sind und animieren sie, die Kinder stets ihrem Alter
entsprechend zu fordern ohne Druck auszuiiben.» (B.R.,
Projektkoordinator Bildung und Soziales, Asociacion Vi-
vamos Mejor Guatemala)

Ist das Monster heute wiitend oder zufrieden? Uber Geschichten setzen sich
die Kita-Kinder in Kolumbien mit verschiedenen Emotionen auseinander.

Weil Zuneigung und Zértlichkeit fiir die friihkindliche Entwicklung wichtig sind, fordern wir die Eltern-Kind-Bindung in Guatemala bereits wéhrend der Schwangerschaft.

Briicken ins Berufsleben

Auch in unserem Berufsbildungsprogramm ist die Fami-
lienarbeit eine zentrale Komponente. Viele Jugendliche
stehen aufgrund der prekaren finanziellen Situation ihrer
Familien unter Druck, ihre Berufsausbildung abzubrechen,
um schnellstmdglich Geld zu verdienen. Unsere Projekt-
mitarbeitenden sensibilisieren deshalb die Familienan-
gehdrigen auf die Wichtigkeit und den Stellenwert der
Berufsaushildung.

«Im Rahmen von Familienanldssen ermutigen wir systema-
tisch Familienmitglieder und Freunde dazu, die Jugendli-
chen zu unterstiitzen, ihre Ausbildung abzuschliessen und
so ihre Chancen auf eine Anstellung und ein Einkommen
erheblich zu steigern. Dariiber hinaus bieten diese An-
ldsse den Familien die Mdglichkeit, sich auszutauschen
und gemeinsam positive Erholungsmomente zu erleben.»
(A.P., Berufsbildnerin, Volver a la Gente, Kolumbien).

4.2 Psychologische Sicherheit
und sichere Orte

Vivamos Mejor legt bei der Arbeit mit Jugendlichen und
Kindern grossen Wert auf psychologische Sicherheit.
Darunter verstehen wir das Vertrauen jedes Einzelnen,
dass die Gruppe niemanden auslacht, zuriickweist oder
bestraft, der sich dussert.’ Ein vertrauensvolles Klima
herzustellen, in dem sich alle wohlfiihlen, ist Aufgabe der
Betreuungspersonen. Durch das Schaffen von Orten und

Momenten, bei welchen sich die Kinder und Jugendlichen
unterstiitzt fiihlen und ihre Gedanken frei zum Ausdruck
bringen konnen, geben wir ihnen Halt, ein Gefiihl von
Geborgenheit und starken ihr Selbstvertrauen.

Solche sicheren Rdume (engl. Safe Spaces) konnen in
unterschiedlichen Bereichen entstehen:

—> in der Vorschule oder Kita durch eine kinder-
freundliche Einrichtung, positive und vertrauens-
volle Beziehungen zwischen Kindern und
Betreuungspersonen sowie spielerische, anregende
Lernaktivitdten

=» in der Berufsausbildung durch einen offenen und
wertschatzenden Umgang der Leiter*innen mit den
Jugendlichen und durch kreative Gruppenaktivitdten
zur Personlichkeitsentwicklung

=» in Gemeinschaftszentren durch ein spielerisches
und kreatives ausserschulisches Angebot fiir Kinder
und Jugendliche

=>» im Elternhaus durch die Stdrkung der Beziehung

zwischen Eltern und Kindern und die Forderung
liebevoller Erziehungsmethoden

1 Edmondson, A. 1999, S. 354 9



KINDER UND JUGENDLICHE 4.4 Spielerischer Ansatz

BRAUCHEN EINEN
STRUKTURIERTEN ALLTAG
UND EINE TAGLICHE
ROUTINE, UM HALT ZU
FINDEN,

Unser Ziel ist, dass sich die Kinder, Jugendlichen und
ihre Bezugspersonen als akzeptierter, wertgeschatzter
und aktiver wahrnehmen und ihre Starken und Ressour-
cen kennen.

In allen Bereichen verfolgt Vivamos Mejor einen spiele-
rischen Ansatz, weil das Spiel eine natiirliche und we-
sentliche Aktivitdt im Leben von Kindern ist. Im Spiel
erkunden Kinder die Welt, erwerben soziale Kompetenzen,
entwickeln ihre Fantasie und Kreativitdt und driicken ihre
Gefiihle aus. «Das Spiel ermdglicht ihnen, durch Erfahrun-
gen zu lernen, Erfolg und Misserfolg auf sichere Weise zu
erleben und Beziehungen zu anderen aufzubauen.» (K.C.,
Regionalkoordinatorin, Fundacién Apoyar, Kolumbien)

SPIELEND LERNEN>) IN HONDURAS

In unserem Projekt «Vorschulbildung gegen Bil-
dungsliicken» in- Honduras lassen- die. Kindergart-
ner*innen die Kinder tdglich wahlen, wie sie gerne
begriisst werden mochten - mit einer liebevollen
Umarmung, einem krdftigen Handedruck, von Fuss
zu Fuss oder mit einem ldssigen Handschlag. Je
nach.; Gemiitslage entscheiden die Kinder selbst,
was fiir sie gerade passt. Und wenn"sie Lust.ha-
ben; konnen sie am folgenden Tag auch eine andere
Grussform ausprobieren. Diese tdgliche kleine Geste
fordert ihre Autonomie, das Erkennen und Mitteilen
der eigenen Gefiihlsverfassung und regt zugleich
ihre Kreativitdt an.

In Rollenspielen oder auch im freien Spiel erproben
Kinder Handlungsmoglichkeiten, versetzen sich in die
Position ihres Gegeniibers und lernen dadurch neue Per-
spektiven kennen. Sie werden dazu animiert, Initiative
zu ergreifen und Unbekanntes auszuprobieren. Spiele-
rische Aktivitaten eignen sich zudem hervorragend, um
eigene Interessen zu entdecken und zu scharfen. Kin-
der erfahren im Spiel ihre Selbstwirksamkeit, starken
ihr Urteilsvermogen und entwickeln Vertrauen in ihre
Fahigkeit, Entscheidungen zu treffen. Letztlich helfen
spielbasierte Ubungen auch, Lernerlebnisse positiv zu
verankern und ldngerfristig abzuspeichern.

EIN TYPISCHER TAG IN EINEM CEIBI-
KINDERGARTEN IN GUATEMALA

Die CEIBI-Kindergartnerinnen in: Guatemala halten
sich an‘einen strukturierten Tagesablauf. Von 8 bis
8:30 Uhr empfangen sie die Kinder. Diese ‘spielen
wahrend'der ‘Ankunftszeit frei. Danach starten alle
gemeinsam mit einem Begriissungslied, ‘gefolgt von
einer kleinen Zwischenmahlzeit. Um.9.Uhr beginnt

Sollten unsere PSS-Interventionen in spezifischen Situ-
ationen nicht ausreichen, um das Stresslevel der Kinder
und Jugendlichen zu senken und schwierige Erfahrungen
zu verarbeiten, beispielsweise bei akuten Traumata, wer-

Auch sportliche Gruppenaktivitdten sind Teil der Soft-Skills-Workshops, an denen die den diese an professionelle psyChOlogiSChe Dienste iiber-

Jugendlichen in unserem Berufshildungsprogramm regelmdssig teilnehmen.

4.3 Strukturen und
Routinen schaffen

Kinder und Jugendliche brauchen zudem einen struktu-
rierten Alltag und eine tdgliche Routine, um Halt zu fin-
den. Durch den regelmdssigen Besuch des Kindergartens,
der Schule oder der Berufsschule mit fixen Unterrichts-
blocken, tdglichen Ritualen sowie geregelten Pausen und
Ruhemomenten, konnen sie sich in ihrem Leben orientie-
ren und erfahren Stabilitat.

Wichtig fiir die ganzheitliche Entwicklung der Kinder und
Jugendlichen ist auch eine sinnvolle Freizeitgestal-
tung. In verschiedenen Projekten organisieren wir Thea-
ter- und Tanziibungen, Vorlesezirkel oder Quartieranldsse
mit spielerischen Aktivitdten. Zudem feiern wir pragende
Lebensereignisse, wie beispielsweise den Ubertritt vom
Kindergarten in die Primarschule oder den erfolgreichen
Abschluss einer Berufsausbildung.
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ein-inhaltlicher Block, wahrend dem:sich die Kinder
durch-spielerische Ubungen mit einem alltagsbezo-
genen Thema befassen:

Vorund" nach dem“Mittagessen ‘lernen sie durch
Lieder und Verse" grundlegendes Hygieneverhalten
wie ‘Handewaschen und Zdhneputzen. Gemeinsam
raumen;sie auf. Mit einem Abschiedslied endet der
Unterricht nach dem Mittagessen.

WOCHENRHYTHMUS IN EINEM BERUFS-
BILDUNGSPROJEKT IN KOLUMBIEN

Dreimal pro Woche besuchen die Jugendlichen vor-
mittags.von: 8 bis. 12 Uhr den fachlichen: Berufs-
unterricht. ‘Nach -dem Unterricht*reinigen sie ihr
Klassenzimmer und - kehren "entweder zuriick zu
ihren Familien oder bereiten ihr Mittagessen ge-
meinsam. zu,

Einmal pro Woche nehmen sie ganztags an einem
Soft-Skills-Workshaep. “teil.-Durch kreative korper-
liche: Aktivitdten;s wie beispielsweise Bewegungs-
und  Tanziibungen ~oder Rollenspiele, - lernen sie,
sich frei auszudriicken. Sie arbeiten-auch an ihrem
«Lebensprojekt», .bei welchem  sie ‘sich kurzfristige,
mittel- -und-langerfristige Ziele setzen, die sie er-
reichen wollen. Im Friedensunterricht reflektieren
sie- liber: soziopolitische Themen und iiber respekt-
vollen Umgang mit ihren-Mitmenschen.

wiesen.

Zusammengefasste Beispiele der PSS-Grundelemente

Kinder und Jugendliche

Soziale und emotionale Kompetenzen aufbauen: Aktivitaten

zur Starkung des Selbstbewusstseins, Kennen der eigenen Rechte
und Pflichten, Erstellen eines Lebensprojekts, selbststandige
Organisation von Aktivitaten, Fiihrungsaufgaben libernehmen

Familie und Gemeinschaft

Beziehungen stérken: Elterngruppen, Hausbesuche, Elternschule,
generationslibergreifende Besuchstage, Chatgruppen, Hilfe bei
Einschreibungen in Schul- und Gesundheitsbehdrden

Strukturen und Routine herstellen: fixer Tagesablauf (Begris-
sungsritual, feste Zwischenmahizeit), fixe Unterrichtsblécke bei
den Jugendlichen inklusive fester Aufgaben, regelméssige Eltern-
schule (z.B. Training zur positiven Erziehung)

Freizeit gestalten und Erholungsmomente schaffen: Theater-
und Tanzauffihrungen, Sportanlasse, Ausfliige, Quartieranlasse,
Feste und wichtige Lebensereignisse feiern

Gesellschaft

Sicheres Umfeld schaffen: Vertrauensbasis zwischen Kindern

und Betreuungspersonen aufbauen, spielerische und kreative
Lernmethoden anwenden, sichere und kindgerechte Umgebung
schaffen in der Schule, Familie und Gemeinschaft, Aktivitaten
zu Konflikt- und Gewaltpravention

Aus dem geschitzten Rahmen der Schule in die Gesellschaft:

Jugendliche aktiv beim Ubergang ins Berufsleben begleiten,
Kompetenzen und Profile erarbeiten
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4.5 Geschlechtergleichstellung

In unserem PSS-Ansatz ist das Erkennen und Beriicksich-
tigen von gleichberechtigten, geschlechterspezifischen
Bediirfnissen und Mdglichkeiten zentral. In unseren Pro-
grammen stellen wir sicher, dass Mddchen und Jungen
die gleichen Chancen und Fahigkeiten haben, ihre Mei-
nungen und Ideen zu dussern, und an Aktivitaten teilzu-
nehmen.

Auch bei der Familienarbeit setzen wir uns fiir eine ge-
teilte elterliche Verantwortung ein und versuchen Rol-
lenverteilungen zu durchbrechen, die von ungesunden
Machtstrukturen gepragt sind. Wir sensibilisieren die El-
tern darauf, dass eine starke Beziehung der Kinder und
Jugendlichen zu ihren Vdtern genauso wichtig ist, wie
jene zu ihren Miittern. Wir animieren insbesondere auch
mannliche Bezugspersonen dazu, ihren Kindern gegen-
tiber Zuneigung zu zeigen und sie in ihrer Entwicklung zu
unterstiitzen.

46 Interkulturelles
Verstandnis

In unseren Projekten fordern wir soziales, emotionales
und kognitives Lernen durch kulturell relevante Referen-
zen, ohne einem unreflektierten Traditionalismus zu fol-
gen. Kinder, Jugendliche, Familien, Lehrpersonen und die
Gemeinschaft werden dabei unterstiitzt, ihre Identitdt zu
verstehen und wertzuschétzen.

KULTURELL ANGEPASSTER,
VORSCHULUNTERRICHT FUR MAYA-
KINDER IN GUATEMALA

In unserem Vorschulprojekt in Guatemala besuchen
indigene Kinder tdglich einen zweisprachigen Kin-
dergarten. Sie kommen dort spielerisch mit der:spa-
nischen Sprache in Kontakt und eignen sich-wich=
tige kognitive, motorische und soziale Fahigkeiten
an. So sind sie besser auf den Ubertritt in die Schule
vorbereitet. Unterrichtet werden sie von ebenfalls
indigenen Lehrpersonen; welche die zweisprachige
Methodik erlernt-haben und sie.im tdglichen Unter-
richt anwenden konnen. In CEIBI-Kindergdrten gibt
es zudem spezielle Spielecken, welche den Kindern
eine Auseinandersetzung mit ihrer Kultur ermogli-
chen und ihre Kreativitat fordern.
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Oben: Positive Eltern-Kind-Erlebnisse in Kolumbien stdrken die Bindung.
Unten: Spielerisches Wahrnehmungstraining in einem CEIBI-Kindergarten in Guatemala.

5
Lessons
Learned

5.1 Herausforderungen
unseres PSS

Die Zusammenarbeit mit den Familien bleibt eine Heraus-
forderung. Nicht immer gelingt es, die Eltern zur Mit-
arbeit zu motivieren und ihr Interesse fiir die Vorschul-
und Berufshildung der Kinder zu wecken. Das kann daran
liegen, dass sie vom tdglichen Uberlebenskampf zu sehr
belastet sind, ihnen die aktive Beteiligung an Gemein-
schaftsaktivitaten schwerfdllt oder sie selbst die Schule
kaum oder gar nicht besucht haben und daher der Bildung
wenig Bedeutung beimessen. Einige Familien setzen die
Jugendlichen in der Berufsausbildung aus finanziellen
Noten weiter unter Druck, ihre Ausbildung abzubrechen,
um sofort mitzuverdienen.

5.2 PSS und Familienarbeit

ist ein Must-have

Respektvoller Umgang seitens der engsten Bezugsperso-
nen von Kindern und Jugendlichen spielt fiir die Verbes-
serung ihrer Lebenssituation und den schulischen Erfolg

eine zentrale Rolle. Daher ist die Eltern- und Familien-
arbeit ein wichtiger Bestandteil jedes Projekts.

UNSERE RCT-WIRKUNG -
STUDIE AUS KOLUMBIEN
BELEGT WISSENSCHAFTLICH,
DASS PSS-INTERVENTIO-
NEN GEEIGNET SIND,
UM DAS STRESSLEVEL VON
KINDERN UND JUGEND-
LICHEN ZU SENKEN.

5.3 Kostengunstige,
gruppenbasierte Interventionen
wirken

Aufgrund begrenzter Ressourcen und des Kostendrucks
ist es in der Entwicklungszusammenarbeit selten maéglich,
allen Begiinstigten psychologische Einzeltherapien anzu-
bieten. Unsere RCT-Wirkungsstudie aus Kolumbien®* be-
legt wissenschaftlich, dass gruppenbasierte, spielerische
PSS-Interventionen geeignet sind, um das Stresslevel von
Kindern und Jugendlichen zu senken, ihr Wohlbefinden
zu verbessern und ihre Resilienz zu starken.

5.4 Wissenschaftlich
belegte Wirkung von PSS

Als evidenzbasierte und lernende Organisation lassen
wir die Wirkung unserer Interventionen regelmdssig mit
unabhédngigen Studien von renommierten Universitdten
iiberpriifen. Eine 2022 abgeschlossene RCT-Studie be-
legt wissenschaftlich die Wirkung von PSS fiir die
positive Lebensbewiltigung von armutsbetroffenen
Jugendlichen in Kolumbien. Sie zeigt, dass junge Men-
schen in einer Berufsausbildung, die wahrend der Pan-
demie auf psychosoziale Begleitung zdhlen konnten, die
Krise statistisch signifikant besser gemeistert haben als
Jugendliche, die ausschliesslich eine berufliche Ausbil-
dung absolvierten. Auch erzielten die Jugendlichen mit
psychosozialer Begleitung nach zwei Jahren hohere Ein-
kommen als die Jugendlichen der Kontrollgruppen.

Mehr Informationen zur Wirkungsstudie
finden Sie auf unserer Website unter
www.vivamosmejor.ch/youth-empowerment-wirkt

5.5 PSS institutionell
verankern

Dieses Dokument systematisiert unsere Erfahrung mit
psychosozialer Unterstiitzung in Bildungsprogrammen
und soll allen Interessierten konkrete Interventionsemp-
fehlungen bieten.

Vivamos Mejor wird auf dieser Basis den Erfahrungs- und
Wissensaustausch zwischen Partnerorganisationen in den
ndchsten Jahren verstdarken und ermutigt alle Bildungs-
akteure, PSS als tragendes Element in ihre Programme zu
integrieren.

* Antunes, A. Esposito, E., Lalive, R., Moya, (2022). 13



6
Fazit

Psychosoziale Unterstiitzung ist ein zentrales Element,
um das Wohlbefinden, eine potenzialausschopfende
Entwicklung und die Lernvoraussetzungen von armuts-
betroffenen Kindern und Jugendlichen nachhaltig zu
verbessern. Dabei sind relativ kostengiinstige grup-
penbasierte, strukturierte, spielerische Interventio-
nen moglich und zeigen belegbare Wirkung.

Es braucht sowohl Interventionen, welche direkt auf die
Primdrzielgruppen Kinder und Jugendliche ausgerichtet
sind, als auch solche fiir ihre engen Bezugspersonen (ca-
regivers). Fiir die Entwicklung und Umsetzung von psy-
chosozialen Interventionen braucht es Fachpersonal, das
einen wertschatzenden Umgang vorlebt und fordert.

In unseren Projekten unterstiitzen deshalb erfahre-
ne Fachpersonen in Friihforderung, Psychologie und
Sozialarbeit die Kinder und Jugendlichen durch res-
sourcenorientierte Workshops, Fahigkeiten zu entwickeln,
um sowohl den Alltagsstress als auch traumatische Erleb-
nisse besser zu bewaltigen. Durch spielerische, kreative
und anregende Aktivitdten tragen wir zu positiven ko-
gnitiven, sozialen und emotionalen Erfahrungen der
Kinder und Jugendlichen bei und fordern damit ihre
mentale Gesundheit und Resilienz.

Begleitend wirken wir durch unsere Projektinterventio-
nen auf das schulische und familidre Umfeld der Kinder
und Jugendlichen ein und helfen, bessere Rahmenbedin-
gungen fiir sie zu schaffen. Wir bieten ihnen eine tagli-
che Routine, die es ihnen erlaubt, sich in ihrem Alltag zu
orientieren und an den individuellen Problemen zu arbei-
ten. Sie trainieren ihr Sozialverhalten, lernen ihre Hand-
lungsmoglichkeiten kennen und kommen durch bewusst
geschaffene Erholungsmomente zur Ruhe.

Den Kindern und Jugendlichen wird durch die offene
und einfiihlsame Betreuung der Fachpersonen und durch
die Schaffung von sicheren Raumen erméglicht, ihre
psychologische Sicherheit zu festigen. Mit dem Einbe-
zug der Familien fordern wir auch die Kompetenzen ihrer
engsten und wichtigsten Bezugspersonen. Wir sensibi-
lisieren fiir gewaltfreie Erziehungsmethoden und unter-
stiitzen die Kinder und Jugendlichen bei der Stdrkung
ihres sozialen Netzwerks.

Erst wenn die Kinder geniigend Vertrauen in ihre so-
zio-emotionalen Fahigkeiten und ihr soziales Unter-
stiitzungsnetzwerk aufgebaut haben, kénnen sie sich
auf die Schule, die Ausbildung und damit verbundene
Lernprozesse konzentrieren. Wir sind {iberzeugt, dass
nur so der Schritt in eine erfolgreiche und unabhdngige
Zukunft gewdhrleistet ist.

Wir bieten jungen Menschen einen geschiitzten Raum, um neben ihrer Berufsausbildung ihre sozialen Fahigkeiten zu starken
und Resilienz aufzubauen. Diese Fahigkeiten helfen ihnen dabei, langfristig im Arbeitsleben Fuss zu fassen.
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Die Unterstiitzung ihrer engsten Bezugspersonen ist fiir die Verbesserung der Lebenssituation
und den schulischen Erfolg von armutsbetroffenen Kindern und Jugendlichen zentral.
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Vivamos Mejor unterstiitzt durch zeitlich befristete «Hilfe
zur Selbsthilfe» benachteiligte Gemeinschaften dabei,
den Armutskreislauf zu durchbrechen. Die gemeinniitzige
Schweizer Stiftung konzentriert sich auf die Themen Bil-
dung, Wasser und Nahrung. Sie macht Kleinkinder fiir die
Einschulung fit, hilft jungen Menschen beim Eintritt ins
Erwebsleben und unterstiitzt Kleinbauernfamilien beim
nachhaltigen Umgang mit Wasser und Boden.
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